
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงพยาบาลอุดรธานี โทร. 3608 , 3619 

ที่  อด 0033.101/ วันที่         กันยายน 2569 

เรื่อง   รายงานสรุปผลการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน โรงพยาบาลอุดรธานี รอบ 12 เดือน  
          ประจ าปีงบประมาณ 2569 

เรียน ผู้อ านวยการโรงพยาบาลอุดรธานี 

           ความเป็นมา 
กลุ่มงานบริหารท่ัวไป ได้ด าเนินการรับเรื่องร้องเรียน โรงพยาบาลอุดรธานี และประสาน 

ส่งเรื่องให้กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อพิจารณาด าเนินการตามขั้นตอน รวมท้ังตอบหนังสือแก่ผู้ร้องเรียน 
ให้รับทราบในเบ้ืองต้น 

ข้อพิจารณา 
ในการนี้ กลุ่มงานบริหารทั่วไป ขอเรียนว่าได้รวบรวมและรายงานผลการด าเนินการเกี่ยวกับ

เรื่องร้องเรียน โรงพยาบาลอุดรธานี รอบ 12 เดือน ประจ าปีงบประมาณ 2569 และขออนุญาตเผยแพร่
ข้อมูลผ่านเว็บไซต์และช่องทางต่างๆของหน่วยงาน ดังนี้ 

1. รายงานผลการด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของโรงพยาบาลอุดรธานี รอบ 12 เดือน (ตุลาคม 2568 – กันยายน 2569) 

2. รายงานผลการด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ของโรงพยาบาลอุดรธานี รอบ 12 เดือน (ตุลาคม 2568 – กันยายน 2569) 

ข้อเสนอ 
จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 
1. รับทราบผลการด าเนินงาน 
2. อนุญาตให้น าผลการด าเนินงาน เผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์และช่องทางต่างๆของหน่วยงาน 
 
 
 

     
    

 
                             
 
 
 
 
                      
 

  
    

 
 

ส าเนาคู่ฉบับ ส าเนาคู่ฉบับ 

บัญชีแนบท้าย 

ตรวจผ่านแล้ว 
หัวหน้าฝ่าย………………………………. 
เจ้าของเรื่อง……………………………… 
พิมพ์/ทาน………………………………… 

 

ตรวจผ่านแล้ว 
หัวหน้ากลุ่มงาน.............................. 
เจ้าของเรื่อง.................................... 
พิมพ์/ทาน...................................... 

(นางสาวญาณภร ชาวดอน) 
หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป 

(นายมนตรี  ดวงจันทร์ทอง) 
รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร 

(นางศรีสุดา  ทรงธรรมวัฒน)์ 
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลอุดรธานี 


